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Politica per la Qualita

La Direzione & consapevole che il mercato manifesta crescenti esigenze di qualita, prestazioni,
affidabilita, sicurezza, tempestivita, puntualita, flessibilita e di contenimento dei costi. Tali esigenze
richiedono all'azienda di perseguire obiettivi generali perseguiti quali:

e Rispetto delle leggi vigenti e delle normative con particolare attenzione alla sicurezza dei
prodotti e delle attivita;

¢ Prevenire le difettosita, ottenere la conformita e assicurare la produttivita dei processi;
¢ Reqgistrare i dati quale prova oggettiva della qualita ottenuta;

o Utilizzare in modo ottimale le risorse umane e materiali dell'azienda per I'ottenimento delle
produzioni stabilite mantenendo e ove possibile migliorando gli standard qualitativi;

e Selezionare e scegliere i fornitori idonei a supportare con qualita e puntualitd le produzioni
interne;

o Perseguire il processo d'informatizzazione del sistema di gestione aziendale alla ricerca della
massima efficienza ed efficacia;

¢ Miglioramento ed ampliamento delle infrastrutture aziendali;

o Perseguire I'azione di diversificazione ed ampliamento del portafoglio clienti;
e Migliorare la formazione, coinvolgimento e consapevolezza del personale.

Piu in specifico, i nostri Clienti si attendono che i prodotti abbiano dimensioni precise (a disegno
e/o specifica), non presentino difetti di lavorazione e che una volta montati forniscano le
prestazioni attese. Per ottenere questo non é sufficiente scegliere le mescole giuste, bisogna
stamparle e trattarle secondo regole tecniche prestabilite, il pezzo stampato va rifinito controllato e
cernito in un processo in cui tutto il personale contribuisce a soddisfare i requisiti e le aspettative

dei clienti.

Come stabilito col documento strategia, la Direzione intende sviluppare il patrimonio di
conoscenze, di attrezzature e di capacita dell'azienda e intervenire per migliorare/ottimizzare
aspetti quali:

- Tecnologia di processo Aggiornamenti presse, stampi e sistemi di controllo
- Gestione informatica e ITC Aggiornamenti dotazioni Sw e Hd aziendali
- Sistema di gestione Qualita, Ambiente e Sicurezza con mantenimento delle attivita prescritte

- Controllo/riduzione dei costi Nuove verifiche cicliche costi/ricavi e contromisure

La Direzione e tutti devono sentirsi impegnati perché anche in futuro dell'azienda sappia
mantenere alto il livello di soddisfazione dei clienti.
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